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SETTORI DI ATTIVITA’

- Promozione RESOLUTIA opera organizzando convegni, conferenze, dibattiti e seminari
destinati ad un pubblico di professionisti, imprenditori, manager, funzionari pubblici e privati,
interessati alla gestione alternativa del contenzioso. Su richiesta od in collaborazione con altri enti
e/o istituzioni, vengono proposte iniziative congressuali per platee selezionate, curando la sola
partecipazione scientifica o lintera organizzazione dell'evento. Oltre che con simili iniziative, la
promozione dell ADR viene perseguita anche con la pubblicazione di libri, riviste e atti congressuali
e la realizzazione di studi e ricerche sul tema della risoluzione alternativa delle controversie.

- Consulenza RESOLUTIA fornisce consulenze e consigli a studi professionali, imprese,
enti ed associazioni, per tutto cid che riguarda la teoria e la pratica dei metodi di Risoluzione
Alternativa delle Controversie, consentendo di massimizzare i vantaggi e le potenzialita offerte da
guesti metodi nella gestione dei rapporti con la clientela ed i terzi. Partendo dalla valutazione delle
controversie gia in atto, RESOLUTIA offre anche la verifica delle clausole e delle condizioni
generali di contratto adottate, fornendo consigli per l'introduzione preventiva di metodi ADR.

- Gestione A lato delle attivitd promozionali, formative e di consulenza, RESOLUTIA
intende offrire anche una attivita gestionale delle diverse procedure ADR. Grazie ad una “rete” di
collaboratori, appositamente individuati in base alle competenze ed esperienze professionali,
RESOLUTIA puo affrontare specifici programmi d’azione in tema di ADR, intervenendo in singole
procedure in nome e per conto di una delle parti in causa, oppure operando come terzo soggetto
neutrale, nellambito di procedure negoziali o arbitrali, previste o pendenti.

- Formazione Operando in collaborazione o su incarico di enti ed istituzioni, pubbliche o
private, RESOLUTIA elabora e attua singoli insegnamenti e/o interi programmi didattici in tema di
ADR. Nel corso 2001, sono stati organizzati diversi corsi, cui hanno partecipato oltre 200 persone,
tra privati e rappresentanti di aziende, associazioni e pubbliche amministrazioni. Rispondendo alle
specifiche esigenze del soggetto destinatario, RESOLUTIA progetta anche corsi "in house" per la
formazione e l'aggiornamento del personale, con nozioni teoriche e simulazioni pratiche affidate
allintervento di giuristi, psicologi ed esperti di customer service e marketing.

Dal gennaio 2007, RESOLUTIA é accreditata come ente di formazione in conciliazione societaria
presso il Ministero di giustizia, ai sensi dell'art. 4, co. 4, lett. a), D.M. 222/2004).
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DATI E STRUTTURA DELL’ASSOCIAZIONE

Luogo e data di costituzione

- Perugia, 23 novembre 2000

Tipologia associativa e dati fiscali
- Associazione senza scopo di lucro

Cod.Fisc. e P.IVA n. 02516880545

Sede legale
- Perugia, via Cacciatori delle Alpi n.28
c/o Studio Legale Rossi-Coccia-Santi
Tel. +39.075.5720312 Fax +39.075.5715280

www.resolutia.it  info@resolutia.it

Altre sedi
- Mestre-Venezia, via Aleardo Aleardi n.41
c/o Studio Legale Di Rocco

Tel. +39.041.961484 Fax +39.041.950734

Cariche sociali
- Presidente: aw. Angelo Santi
- Vice-presidente: awv. Maurizio Di Rocco

- Segretario generale:  dott.ssa Cristiana Marucci
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